KJEKT A VITE

Alt hengersammen................... 14
Omprosjekt................oooiiiiee. 16
Hvaeretprosjekt? .................... 16
Bakgrunn og aktualitet................. 18
Hvorfor mislykkes prosjekter? .......... 19
Tre ulike prosjekttyper................. 21
Gjor riktig prosjekt riktig! .............. 24
Var prosjektmodell .................... 25

Prosjekttesten. .................. ... 28
Omkontekst ......................... 30
Start med & forsta behovet ............. 31
Forsta kundeorganisasjonen ........... 32
Forsta kundens forretningsmodell ...... 33
Forsta prosjektets omverden ........... 34
Omteam...............ooiiiiiiin, 36
Hvaeretteam?....................... 36
Bakgrunn og aktualitet................. 39
En teamutviklingsmodell............... 41
Hva gjor de beste teamene?............ 43
Bruk riktig team riktig!. ... ...l 44
Flere ngkler tilteam ................... 45
Veienerogsamalet ................... 48

Teamtesten......................... 50
omdeg......oooviiiiiiiiiiiaan. 52
Blikjentmeddegselv ................. 53

Dittbidrag ......................... 60

Polaritetstesten. . .................... 62

Aktor eller brikke?. .. .............. ... 64

Byttbriller ....... ... ... ... 66

Mennesketypetesten . ................ 68
Utnytt ditt potensial ................... 70

Ditt topprestasjonsmenster. . .......... 72
Omleering .........cooviiiieiiennnn.. 74
Verdienavlering ..................... 76
Premisser forleering................... 78

Finndin leeringssone ................. 82
Maksimer din egen leering og utvikling . .84

Utvikledegselv ..................... 88

Refleksjonsnotat. . ................... 89

PLANLEGGING
Teamsammensetting .................. 94
Soknadsskjema. . ......... ...l 98
Intervjuet. . ... 100
Blikjent..........ciiiiiiiii, 102

Visittkort . . ...l 103
Bruksanvisning..................... 104
Forventningsavklaring............... 105
Gjor hverandregode ................ 106
Mittogdittfag..................... 107
Oppgaveavklaring.................... 108
Bestillingen. ............. ... ... ..., 110
SCOPING. ..ot 112
Prosjekttypetesten.................. 114
Omverdenskart. . ................... 116
Prosjekt-SWOT . .................... 118
Risikoanalyse ...................... 120
Malformulering ...................... 122
Malskiven . ... 126
Prosjektpitch. . ........... ... ... ..., 128
Kunderelasjon ..............oovvinn, 129
Interessentanalyse .................. 136
Samarbeidskontrakt................. 138
Handlingsplan ....................... 140
Prosjektpilen. ........... ... 142
Rollefordeling. ..............oooiienn. 144
PersonligSWOT ................... 148
Skillometer . ........... ... 150
Nettverkskart ...................... 152
Rolleavklaring..................... 153
Ledeoghbliledet.................... 154
Teamutvikling ............... ... ... 155
Team-SWOT . ... 160
Stjernerogskyer. . .................. 162
Spilleregler ...t 164
Teamkontrakt . .................... 166
Detvarengangetteam... ........... 168
Teamkanvas ....................... 170
Beslutningsteknikker ................. 172
Hvem bestemmerhva?. .............. 174
Prosjektbeskrivelse ................... 176
Prosjektkanvas . .................... 178
Planenfordethele................... 180
Gameplan..................... . 182
Sjekkliste . ..., 184

GJENNOMFQRING
Styringsverktgy .......... . iie .. 189
Todo-liste..........coooiiiiiin. 190
Kanban............. ... 192
Kjgreplan ......................... 194
Arbeidssteder.................... ... 196
Arbeidsformer .............. .. ... 198
Research ................... ... .., 200
Spersmalstorming ................. 202
100%relevant . ............cooon... 204
Problemroten . .................... 206
Leravdebeste............. ... 208
Informasjonsintervju ................ 210
Strategi ......coviii i e 212
Startmed hvorfor................... 214
Posisjonering ............. .. ... 216
Businesskanvas. .................... 218
Leankanvas. ...............oouuinn 220
Testskjema ....................... 222
Idé- og konseptutvikling............. 224
Brainstorming...................... 236
Rollespill . . ... 237
Idéark ... 238
Bilderogord...................... 240
ldécollage . . ...................... 242
Café-dialog...........ccovvviia. 244
Six thinking hats. . .................. 246
Hjelpideene...................... 248
Fordelpengene .................... 249
XmaterY........................ 250
Idétrakten............... ... ..., 252
Idékrig. . ... 254
Idépitch. . ........ ... ... ... 256
Mater ... 258
Sjekkinn. ... 262
Sjekkut. ... 263
Moteledelse ...................... 264
Walkandtalk ..................... 265
Stand-up. ... 266
Kommunikasjon .................... 268
Kommunikasjonstrappen. ............ 274
Graffititavle. .. ........... ... oL 276
Lettpatrykket ..................... 277
Detbesteveddeg ................. 278
Fargetypetesten................... 280



GJENNOMFOGRING

Konflikthandtering .................. 282
Lesknuten ............. ... ..., 288
Dnskelisten. . ... 289

Energistyring ........... ...l 290
Ryddunna...................oooot. 296
Mimeleken . ......... ... ...l 297
Historiestafett. . .................... 298
Tasjansen..................ooa. 299

Veiledning. ........ccovvvennninnn. 300

Kvalitetssikring................... ... 301
Evalueringsskjema . ................ 304
Pdenskalafraltil10............... 306
Problemesken. ..................... 307
Utviklingssamtalen. . ............... 308
Evalueringshjulet . . ................. 310
Status ... 312
Tapulsen......... ..ot 314
Teateret........................... 316

Typiske utfordringer og l@sninger. ..... 318

Ferdigstilling. . ................... .. 320

Presentasjon.............oovvviiinn. 323
Trinnfortrinn...................... 332
Demagiske3 ........... ... ... 334
Prosjektpresentasjon . ............... 336

Feiring ......oovviiiiiiiin 338

Sjekkliste . ... 340

EVALUERING

Ikke bare evaluering.................. 345

Prosjekt ......cciiiii 350
Storyline . ... i 352
Altiett ... 354

Produkt og prosess................... 356
Barometeret . ........ ... ... ... 358
Teamdebrief . ............. ... . ... 360
Teamtabellen ...................... 362
Tverrfaglig evaluering ............... 364
Kundedebrief ...................... 366

Roller og personer.................... 368
Baten................ il 370
Kompetansestjernen ................ 372
Gavekort. ...l 374
Boroggjer ...l 376
Blindspots. ........................ 378

Sjekkliste ......oovviiiiiiiii i 380

PROSJEKTLEDER
Kjeere prosjektleder................... 384
Hvordan veere en god prosjektleder? . . .386
Finnlederenideg.................. 390
Skape resultater gjennom andre ....... 392
En-til-en-samtalen ..................... 396
Prosjektledersirkelen ................. 398
Prosjektlederens kompass . .......... 400
Prosjektledertesten ................ 402
Deg, teamet og oppgaven............ 404
Prioriteringskaken...................... 406
Den vanskelige samtalen............. 408
Omaledeprosesser.................. 414
De 10 prosessbud .........ccvvvvnnnnn. 418
Time-out.......covvviiiiiii., 422
Kjgreplan: Planlegging ................. 424
Kjgreplan: Idéutvikling ................. 426
Kjgreplan: Evaluering................... 428

Kilder ............. ... . ... 430
Stikkordsregister ............. ... ... 434
Sagtomboka.................. ... 438



